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Service en onderdelen voor de
Nederlandse markt Datum 1. September 2009

In verband met het faillissement van de firma SGM Machine Technology B.V., heeft de firma
Kellenberger besloten de service en het leveren van onderdelen zelf voor haar rekening te
nemen.

Vanaf heden valt de planning en begeleiding van onze service medewerkers voor de
KELLENBERGER produkten, onder de verantwoording van ons bedrijf in St. Gallen.
Voor de produkten van HAUSER, TRIPET en TSCHUDIN komt de support uit Biel.

De heer Carlo Struik is aangesteld als service engineer voor Nederland. Hij heeft
jarenlange ervaring met Kellenberger machines en is bij u een vertrouwd gezicht.

De inzet van dhr. Struik wordt gecodérdineerd vanuit Zwitserland, St. Gallen of Biel.
Wij verzoeken u voor onderdelen en support contact met ons op te nemen via onderstaande
telefoon- en faxnummers of email adressen.

Klantenservice St. Gallen (Kellenberger machines):
Telefoon: +41 7124291 11
Fax: +41 71242 92 22

KELLENBERGER produkten:

Onderdelen: kel.parts@kellenberger.net
Diagnose: kel.diagnostic@kellenberger.net
Opleiding: kel.training@kellenberger.net

Klantenservice Biel (Hauser, Tripet en Tschudin machines)
Telefoon: +41 32 344 11 52
Fax: +41 32 344 11 35

HAUSER produkten

Onderdelen: hauser.parts@kellenberger.net
Diagnose: hauser.diagnostic@kellenberger.net
Opleiding: hauser.training@kellenberger.net
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TRIPET produkten

Onderdelen:: tripet.parts@kellenberger.net
Diagnose: tripet.diagnostic@kellenberger.net
Opleiding: tripet.training@kellenberger.net

TSCHUDIN produkten

Onderdelen: tschudin.parts@kellenberger.net
Diagnose: tschudin.diagnostic@kellenberger.net
Opleiding: tschudin.training@Kkellenberger.net

Kellenberger en haar partners vertrouwen erop u met deze informatie van dienst te zijn.
Met dank voor het in ons gestelde vertrouwen, zien we met belangstelling uit naar voortzetting
van onze samenwerking.

Over de nieuwe verkooporganisatie in Nederland zullen wij u binnenkort schriftelijk
informeren. Voor overige vragen staan bij via bovengenoemde telefoonnummers tot uw
beschikking.

Met vriendelijke groet,
L. KELLENBERGER & CO AG

Heinz Bolt Anton Kaser
Hoofd klantenservice St. Gallen Hoofd klantenservice Biel



